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RESUMEN EJECUTIVO

Este estudio, elaborado por el Consejo Colombiano de Construccion Sostenible (CCCS), en alianza con el Green
Business Certificacion Inc. (GBCI) y en colaboracién con Sustentabilidad para México (SUMe), el Guatemala Green
Building Council (Guatemala GBC), la Corporacién Chilena de la Construccién y el Desarrollo Sustentable (Chile GBC),
el Consejo Ecuatoriano de Edificacion Sustentable (CEES), el Panama Green Building Council (Panama GBC) y el
Argentina Green Building Council (Argentina GBC), presenta un analisis del Caso de Negocio para la operacion sos-
tenible de edificaciones en América Latina, utilizando como marco de referencia la certificacion LEED para Operacion
y Mantenimiento de Edificaciones (LEED O+M), y otras herramientas enfocadas en el entorno construido existente.

El caso de negocio ampliado

El hallazgo mas relevante de esta publicacion es que la
operacion sostenible de edificaciones no debe analizar-
se Unicamente como un ejercicio de retorno financiero
inmediato. Su verdadero valor radica en una vision sis-
témica, en la cual la sostenibilidad genera beneficios
integrales: disminuye costos operativos que impactan
directamente en el margen operativo y por tanto en la
rentabilidad, mejora la valorizaciéon y la liquidez de los
inmuebles, amplia el acceso a inversionistas y clientes
con criterios especificos de sostenibilidad, y mejora la
salud y el bienestar de los ocupantes. Entre los princi-
pales resultados destacan:

e El 83% de los proyectos afirmo que la certificacion
les ha abierto puertas con clientes corporativos que
prioriza la sostenibilidad y los estandares ESG.

e El 72% de los proyectos reportd ahorros significati-
VOS en energia y agua, gracias a las estrategias de
eficiencia implementadas.

e EI 70% de los proyectos reporté mejoras en la salud
y bienestar de los ocupantes, asociados a las estrate-
gias de calidad de aire, confort térmico, iluminacion,
vistas de calidad y ergonomia.

e ElI 50% de los proyectos reporté un aumento en la
rentabilidad, gracias a una operacion eficiente, mayor
bienestar de los ocupantes y ventajas competitivas.

o EI 28% accedié a beneficios financieros, como crédi-
tos verdes y mecanismos de compensacion energé-
tica en Colombia y México.

* Solo el 14% reportdé acceso a incentivos tributarios,
lo que refleja el potencial aun subutilizado de estos
mecanismos en la region.
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En cuanto a los costos de implementacion, el estudio
identificé que los proyectos de mas de 2.500 m? reporta-
ron una inversion adicional promedio de $0,29 USD/m?
en costos indirectos. En los costos directos, en el nivel de
intervencion se observo una alta variabilidad, determina-
da por factores como el afio de construccion, el tipo de

sistemas instalados, las caracteristicas de la envolvente y
el uso del edificio. Sin embargo, se identificé que los pro-
yectos sin certificaciones previas de disefio y construc-
cién incurrieron, en promedio, en un 23% mas de costos
directos, lo que resalta el valor de la experiencia previa
en sostenibilidad para optimizar inversiones.

Las principales motivaciones

La principal razén por la que hoy los proyectos buscan
certificarse es la implementaciéon de politicas de sos-
tenibilidad corporativa, de acuerdo con el 53% de los
proyectos entrevistados, lo cual refleja una tendencia
hacia la alineacion entre los objetivos empresariales
y el desempefio ambiental del portafolio inmobiliario.
Sin embargo, existen también otros motivos relevan-
tes: garantizar una operacion eficiente (30%), lo que se
traduce en menores costos operativos (30%); generar

confianza entre inversionistas, cada vez mas atentos a
los riesgos climaticos y de desempefio (30%); y me-
jorar la calidad de vida de las personas que habitan
o trabajan en los edificios (30%). Adicionalmente, un
14% de los proyectos menciond el interés por ofrecer
beneficios adicionales a sus clientes, como una estra-
tegia de diferenciacion en un mercado cada vez mas
competitivo.

Retos y oportunidades

El estudio también identifica retos clave que limitan la
adopcidn y consolidacion de la operacion sostenible en
la region. Entre los principales desafios se destacan las
barreras técnicas y presupuestales para actualizar los
sistemas obsoletos de edificaciones en operacion, la
complejidad en la coordinacién de los equipos de edifi-
caciones con muchos propietarios y arrendatarios para
la recoleccion y gestion de informacién de consumos,
el cambio cultural al interior de las organizaciones y la
necesidad de monitorear de manera mas integral de los
beneficios de la sostenibilidad en operacién, que per-
mita tomas de decisiones mas sencillas entre los pro-
pietarios de las edificaciones.

Herramientas como la certificacion LEED para
Operacion y Mantenimiento (LEED O+M), que cada vez
gana mas presencia en la region, resultan fundamen-
tales para abordar estos desafios desde un enfoque

integral y hacer tangibles los beneficios de la sostenibi-
lidad en la operacion diaria de las edificaciones. Incluso
algunos inversionistas anticipan que, en el corto plazo,
la sostenibilidad sera un requisito clave para acceder a
ciertos portafolios de inversion, especialmente aquellos
con criterios ASG.

El estudio reafirma que las edificaciones existentes tie-
nen un enorme potencial para contribuir a la construc-
cién de un futuro mas sostenible en América Latina.
Su transformacioén no solo representa una oportunidad
para reducir las emisiones de gases de efecto inverna-
dero, optimizar el uso de recursos y mejorar la eficien-
cia operativa, sino que también es clave para elevar la
calidad de vida de las personas que habitan y trabajan
en ellas, construyendo asi ciudades mas resilientes, sa-
ludables y competitivas.
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EXECUTIVE SUMMARY

This study, developed by the Colombia Green Building Council (Consejo Colombiano de Construccién Sostenible -
CCCS), in partnership with Green Business Certification Inc. (GBCI) and in collaboration with Sustentabilidad para
México (SUMe), Guatemala Green Building Council (Guatemala GBC), Chile Green Building Council (Chile GBC),
Ecuadorian Councila for Sustainable Building (Consejo Ecuatoriano de Edificacion Sustentable - CEES), Panama
Green Building Council (Panama GBC), and Argentina Green Building Council (Argentina GBC), presents an analy-
sis of the Business Case for sustainable operations of buildings in Latin America, using the LEED for Building
Operations and Maintenance (LEED O+M) certification as a reference framework, along with other tools focused

on the existing built environment.

The expanded business case for existing buildings

This study, developed by the Colombia Green Building
Council (Consejo Colombiano According to the study,
the business case for an existing building should not be
evaluated solely as an exercise in short-term financial
returns. Instead, it must be addressed from a systemic
perspective, where sustainability generates integrated
benefits: it reduces operating costs that directly impact
the operating margin, and therefore profitability and as-
set value; expands access to investors and clients with
specific sustainability and ESG criteria; and improves
occupant health and well-being. Key findings include:

* 83% of projects stated that certification has opened
doors to corporate clients that prioritize sustainabili-
ty and ESG standards.

e 72% of projects reported significant energy and water
savings due to the efficiency strategies implemented.

* 70% of projects reported improvements in occupant
health and well-being, associated with strategies
such as air quality, thermal comfort, lighting, quality
views, and ergonomics.

* 50% of projects reported increased profitability as
a result of efficient operations, enhanced occupant
well-being, and competitive advantages.

« 28% accessed financial benefits, such as green credits
and energy compensation mechanisms in Colombia
and Mexico.

* Only 14% reported access to tax incentives, highligh-
ting the still underutilized potential of these mecha-
nisms in the region.
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Regarding implementation costs, the study found that
projects over 2.500 m? reported an average of $0,29
USD/m? in indirect cost. Direct costs showed high va-
riability based on the level of intervention required for
each project, determined by factors such as construction

year, type of installed systems, envelope characteristics,
and building use. However, projects without prior design
and construction certifications incurred, on average, 23%
higher direct costs, underscoring the value of previous
sustainability experience in optimizing investments.

Key motivations

The main reason why projects are currently pursuing
certification is the implementation of corporate sustai-
nability policies, cited by 53% of projects surveyed. This
reflects a trend toward alignment between business
objectives and the environmental performance of real
estate portfolios. Other relevant motivations include
ensuring efficient operations (30%), which translates

into lower operational costs (30%); building investor
confidence, increasingly attentive to climate and per-
formance risks (30%); and improving the quality of life
for building occupants (30%). Additionally, 14% of pro-
jects mentioned the interest in offering added value to
their clients, as a differentiation strategy in an increa-
singly competitive market.

Challenges and opportunities

The study also identifies key challenges limiting the
adoption and consolidation of sustainable operations in
the region. Among the main barriers are technical and
budgetary limitations to upgrading obsolete systems in
existing buildings; the complexity of coordinating buil-
ding teams in properties with multiple owners and te-
nants for data collection and management; organizatio-
nal cultural shifts; and the need for more comprehensive
monitoring of the benefits of sustainable operations to
enable simpler decision-making for building owners.

Tools such as LEED for Building Operations and
Maintenance (LEED O+M), which is gaining traction in
the region, are fundamental for addressing these cha-
llenges through an integrated approach and making the
benefits of sustainability tangible in the daily operation

of buildings. Some investors even anticipate that, in the
near future, sustainability will become a key requirement
for access to certain investment portfolios, particularly
those with ESG criteria.

The study reaffirms that existing buildings hold signifi-
cant potential to contribute to building a more sustai-
nable future in Latin America. Their transformation re-
presents an opportunity not only to reduce greenhouse
gas emissions, optimize resource use, and improve ope-
rational efficiency, but also to enhance the quality of life
for people who live and work in them—thus supporting
the development of more resilient, healthy, and compe-
titive cities.
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PROLOGO

Durante mas de treinta anos, el U.S. Green Building
Council (USGBC) y Green Business Certification Inc.
(GBCI) han trabajado para construir un mundo mas
sostenible, en parte fomentando una comunidad global
de lideres y profesionales que han transformado el en-
torno construido para servir mejor a sus comunidades
y al clima.

El progreso alcanzado por nuestra comunidad global
es notable. Hoy en dia, existen mas de 128,000 proyec-
tos certificados LEED que demuestran mejores practi-
cas en sostenibilidad en la construccion en mas de 180
paises vy territorios, impulsados por una fuerza laboral
global de cerca de 200,000 profesionales acreditados
en LEED y 5,000 organizaciones miembros.

En América Latina, como en muchas otras regiones del
mundo, los riesgos climaticos, las actualizaciones en
politicas y regulaciones, y la incertidumbre econémica
estan orientando la actividad del mercado hacia solu-
ciones que permitan a los propietarios mejorar los edi-
ficios existentes. LEED para Operacion y Mantenimiento

(LEED O+M) es una de esas soluciones. La certificacion
LEED O+M en particular ha crecido en promedio casi un
50 % anual en América Latina desde 2020. El registro
de nuevos proyectos también esta en aumento, lo que
indica una demanda sostenida para futuras certificacio-
nes. Este crecimiento es una sefal clara de que existen
movilizadores sélidos en el mercado que generan de-
manda y beneficios a partir de inversiones en operacio-
nes de edificios mas eficientes en toda la region.

Para continuar con la descarbonizacién del sector de
edificios existentes, debemos seguir demostrando
este caso de negocio para operaciones mas eficientes
en América Latina. Me complace presentar El negocio
de operar bien: Resultados reales de sostenibilidad en
edificios de América Latina, un nuevo estudio liderado
por el Consejo Colombiano de Construccion Sostenible
(CCCS), en alianza con GBCI y en colaboracion con
Sustentabilidad para México (SUMe), Guatemala
Green Building Council (Guatemala GBC), Chile Green
Building Council (Chile GBC), Consejo Ecuatoriano de
Edificacion Sustentable (CEES), Panama Green Building
Council (Panamd GBC), Argentina Green Building
Council (Argentina GBC) y Peru Green Building Council
(Peru GBCQ).

Dando continuidad al informe Caso de Negocio de LEED
Latinoamérica, que publicamos por primera vez en 2021
y actualizamos el afio pasado, este nuevo reporte en-
cuesto a equipos de proyecto sobre los resultados que
han experimentado al buscar la certificacidon de sosteni-
bilidad en edificios existentes. Los encuestados de toda
América Latina afirman que la certificacidn representa
una inversion poderosa con beneficios econdmicos a
largo plazo: menores costos operativos, mayor valor del
activo y mejores resultados tanto para los propietarios
como para las comunidades a las que sirven.

De manera importante, este informe también identifi-
ca los principales desafios que deben abordarse para
continuar con el crecimiento que reflejan los hallazgos
mas alentadores. Muchos proyectos aun enfrentan ba-
rreras para acceder a la certificacion y sus beneficios,
ya sea por falta de conocimientos técnicos, presupues-
to o acceso a financiamiento para realizar mejoras en
sus edificios.



MAS VALOR Y MEJOR DESEMPENO | EL NEGOCIO DE OPERAR BIEN

Con este desafio, también llega una oportunidad.
Debemos seguir promoviendo el acceso a instrumentos
de financiamiento sostenible para los propietarios de
edificios y facilitar que el sector financiero se involucre
en la edificacién verde mediante una alineacion con las
taxonomias de sostenibilidad de la region. Asimismo,
debemos asegurar que la certificacion siga siendo una
via accesible y efectiva para el cumplimiento de politi-
cas y estandares nacionales. En USGBC y GBCI estamos
comprometidos a seguir ofreciendo soluciones que
encaminen a cada proyecto hacia la sostenibilidad, en
América Latina y en todo el mundo.

Quieroreconocery agradecer al CCCS, SUMe, Guatemala
GBC, Chile GBC, CEES, Panamd GBC, Argentina GBC y
Peri GBC por su participaciéon y apoyo en este anali-
sis. La edificacion sostenible en América Latina esta

creciendo gracias al trabajo de estas organizaciones y
de miles de profesionales en toda la regidon. USGBC y
GBCI nos sentimos orgullosos de colaborar con estos
y todos nuestros aliados regionales en la construccion
de una visién compartida de un mundo mas sostenible.

Con el mas profundo respeto,

Peter Templeton
Presidente y Director Ejecutivo, U.S. Green Building
Council y Green Business Certification Inc.



i

2 i I’ i

/
fif
5,

N\

/ ':I// //”//

L

i

X
'At‘;

(

b/fﬁ v _ 7,

'l

Y /i
i 2

’ "f;ﬁ'«/’“l ;
(W
—

Vil B
K\
-

7

T

?
A

= o ar 2 N - -‘ | fﬁ;/.

< 7 i 2 |

= y ®. . Ry > ;“"3 > 0 . Wv

> Py e > ;

SRR O S o Fad

o % E ;-w'. ; ayetag

‘ : ) gj " ? _? "‘\1:,,- s b il 4, e /~

2 4 ?F, R . A EF LT L o ‘

< R - # g L AR ‘ |

S o o - : . il g ‘ /

p_"‘



MAS VALOR Y MEJOR DESEMPENO | EL NEGOCIO DE OPERAR BIEN

INTRODUCCION

En un contexto global donde la sostenibilidad se ha
consolidado como un imperativo estratégico, América
Latina enfrenta una oportunidad critica: transformar la
forma en que se operan y mantienen las edificaciones
existentes. Aunque el enfoque tradicional en edificacio-
nes sostenibles ha estado centrado en las etapas de di-
seflo y construccion, hoy mas que nunca es fundamental
poner la atencién en la operacién, un componente clave
para alcanzar objetivos ambientales, econdmicos y so-
ciales a largo plazo.

Dentro del ciclo de vida de una edificacion, la operacion
representa un peso significativo en su impacto ambien-
tal. Se estima que las emisiones asociadas al consumo
energético durante el uso del edificio pueden represen-
tar hasta el 72% del total de las emisiones de carbono
en un ciclo de vida promedio de 60 afios (WorldGBC,
Bringing Embodied Carbon Upfront, 2019). Esta cifra su-
braya la urgencia de enfocar los esfuerzos en la gestion
eficiente y sostenible de los activos construidos, espe-
cialmente considerando los compromisos globales de
descarbonizacion del sector.

En este sentido, el Global Alliance for Buildings and
Construction (GlobalABC), en coordinacién con el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) vy la Agencia Internacional de Energia (IEA), ha
establecido como meta que todos los edificios existen-
tes alcancen emisiones netas cero de carbono operativo
a mas tardar en 2050. Este objetivo forma parte de la
estrategia global de alineacion con el Acuerdo de Paris’
y requiere intervenciones profundas en eficiencia ener-
gética, electrificacion, uso de energias renovables y ges-
tion inteligente de activos a escala masiva (GlobalABC,
Buildings Global Status Report, 2023).

Ademas de su relevancia ambiental, la operacion soste-
nible aporta valor tangible y estratégico. No solo mejo-
ra el desempefio energético e hidrico, sino que también
contribuye a conservar y aumentar el valor del activo,
mitigar riesgos operativos y regulatorios, y generar

condiciones mas saludables, seguras y confortables para
los ocupantes. En un entorno empresarial cada vez mas
consciente de los asuntos ambientales, sociales y de go-
bernanza (ASG), estos atributos se traducen en ventajas
competitivas y en una mayor resiliencia a largo plazo.

Esta publicacion propone una vision ampliada del caso
de negocio de las edificaciones sostenibles en opera-
cién, que va mas alla del retorno de inversién (ROI). Este
enfoque considera variables como la valorizacion del
inmueble, reduccion de costos operacionales, atraccion
de inversiones, la reduccion de riesgos reputacionales y
técnicos, la estabilidad operativa y beneficios intangibles
pero estratégicamente relevantes como el bienestar de
los usuarios y la permanencia del talento. En este senti-
do, la sostenibilidad en operacion deja de ser una medi-
da ambiental aislada y se consolida como una decision
de gestion inteligente, alineada con los objetivos corpo-
rativos, regulatorios y climaticos actuales.

Para sustentar esta vision, se desarrollé una metodologia
rigurosa basada en multiples fuentes de informacion y
en el analisis de casos reales de proyectos en América
Latina. El estudio incluyd la revisidon comparativa de he-
rramientas para evaluar la sostenibilidad en la operacion
de activos, como Perform, Arc y GRESB, con un enfo-
que mas profundo en el sistema LEED para Operacion
y Mantenimiento (LEED O+M). Este andlisis se com-
plementa con entrevistas detalladas a equipos de pro-
yectos certificados LEED O+M en Colombia, México y
Guatemala durante los ultimos seis afios, incorporando
las perspectivas de propietarios, operadores y consul-
tores. Esta aproximacion ha enriquecido la comprension
del desempefio, los beneficios y los desafios de imple-
mentar estrategias de operacién sostenible en la regién

" Naciones Unidas. Acuerdo de Paris. 2015. https://unfccc.int/sites/default/files/spanish_paris_agreement.pdf
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METODOLOGIA DEL ESTUDIO
Y CARACTERIZACION

El Consejo Colombiano de Construccion Sostenible,
en alianza con el Green Business Certificacion Inc.
(GBCI) y en colaboracion con Sustentabilidad para
México (SUMe), el Guatemala Green Building Council
(Guatemala GBC), la Corporacion Chilena de la
Construccion y el Desarrollo Sustentable (Chile GBC),
el Consejo Ecuatoriano de Edificacion Sustentable
(CEES), el Panama Green Building Council (Panama
GBC) y el Argentina Green Building Council (Argentina
GBC), ha desarrollado este estudio con el fin de evaluar
y cuantificar el efecto de operar una edificacidon soste-
nible en la regién de América Latina.

La metodologia combind multiples fuentes de informa-
cién para ofrecer una vision amplia y rigurosa sobre el
desempefio de edificaciones certificadas en operacion
en América Latina. Se realizaron entrevistas a 14 equi-
pos de proyectos certificados bajo la tipologia de LEED
para Operacion y Mantenimiento de Edificaciones (LEED
0O+M) en Colombia, México y Guatemala, durante los ulti-
mos 6 aflos y en las versiones 4 y 4.1 del sistema. Cuatro
de estos proyectos contaban con dos certificaciones
LEED O+M, lo que permitid analizar un total de 18 pro-
cesos de certificacion. En estas entrevistas se involucro
al propietario, operador y consultor de la certificacion.

También de los proyectos entrevistados, cuatro conta-
ban con una certificacidon previa de LEED para Disefio
y Construccién de edificacion nueva y renovaciones
mayores (LEED BD+C). La distribucion geografica de
los proyectos corresponde a 8 edificios en Colombia,
4 en México y 2 en Guatemala. 17 de las certificaciones
corresponden a edificaciones existentes y solo 1 a inte-
riores existentes.

Se complemento este andlisis con la revision de
datos publicos disponibles en el directorio del
USGBC, incluyendo scorecards vy descripciones
de todos los provectos LEED O+M registrados en
Ameérica Latina.

Se complementd este analisis con la revision de da-
tos publicos disponibles en el directorio del USGBC,
incluyendo scorecards y descripciones de todos los
proyectos LEED O+M registrados en América Latina.
Asimismo, se integraron insumos relevantes de otras
herramientas aplicables a edificaciones existentes,
como GRESB, Perform y ARC Skoru.

Adicionalmente, se aplicaron encuestas estructuradas
a actores clave del sistema financiero y asegurador re-
gional, incluyendo fiduciarias, aseguradoras y adminis-
tradoras de fondos de pensiones y cesantias. La infor-
macion se enfoco en conocer el nivel de incorporacion
de certificaciones como LEED O+M en procesos de ana-
lisis de inversidn, valoracion de activos, aseguramiento
y cumplimiento regulatorio. El enfoque metodoldgico
busco reflejar la diversidad del ecosistema financiero y
asegurador vinculado al sector inmobiliario, capturan-
do percepciones desde diferentes lineas de negocio.
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Caracterizacion de la muestra

Esquema de certificacion de los proyectos del estudio Tipologia de los proyectos del estudio

@ oficina

@ LEED V4 0+M: @ Educativo

2Rl @ Vivienda universitaria

LEED v4.1 O+M:

A t
Existing Buildings Sl
@ LEED v410+M: © Hotel
Interiors @ Bodega
@ Retail
llustracion 1. Esquemas de certificacion de Ilustracion 2. Tipologia de los proyectos
los proyectos participantes en el estudio. participantes en el estudio.
Anos de la certificacion de los proyectos del estudio Nivel de certificacion de los proyectos del estudio
60%
50%
50%
40%
@ rlatinum
30%
0, . Gold
AL 1% 1% 1%
10% 6% 6% 6%
0% l | I l [
2015 2019 2021 2022 2023 2024 PAOYS)
llustracion 3. Ao de certificacion de los llustracion 4. Nivel de certificacion de los
proyectos participantes en el estudio. proyectos participantes en el estudio.

Ubicacion de los proyectos del estudio
Caracteristicas de la muestra

Total de proyectos calificables para el estudio: 654
Nivel de confianza?: 85

@ Colombia Margen de error3: 17%
@® Guatemala Muestra representativa: 18
@ México

2 Nivel de confianza es la probabilidad de que la muestra refleje
de forma precisa las actitudes de la poblacién.

llustracion 5. Ubicacion de los proyectos 3 Margen de error es el rango medido como porcentaje que
participantes en el estudio. pueden variar las respuestas de la poblacién con respecto a las
de la muestra.




HERRAMIENTAS
PARA LA OPERACION
SOSTENIBLE EN
AMERICA LATINA

Los desafios del cambio climatico, la urgencia de avanzar en acciones de
mitigacion y adaptacion, y las metas globales de reduccion de emisiones

en el sector de las edificaciones nuevas y existentes, exigen transformar la
forma en que se habitan, construyen y operan los entornos construidos.
Las edificaciones existentes, en particular, representan una oportunidad
decisiva para acelerar la accion climatica mediante su actualizacion y ges-
tion mas sostenible. En este contexto, marcado también por la evolucion
tecnoldgica, se vuelve esencial contar con herramientas que orienten y
respalden una operacion mas eficiente, saludable, resiliente y alineada con
los objetivos de sostenibilidad.

En este capitulo se presentan una serie de herramientas que permiten me-
dir, gestionar y mejorar el desempefo en sostenibilidad de los edificios,
como LEED para Operacion y Mantenimiento (LEED O+M), LEED Cero,
Arc Skoru, PERFORM y GRESB. Su aplicacion ha comenzado a generar
impactos positivos en Ameérica Latina, tanto en la mejora continua del des-
empeno ambiental como en la valorizacion de activos, el cumplimiento
normativo y la generacion de datos confiables para la toma de decisiones.
Estas herramientas, mas alla de los estandares técnicos, promueven una
transformacion cultural en la forma de operar edificaciones en la region.
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LEED para edificaciones existentes

LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) es un sistema de certificacion desarrollado por el U.S.
Green Building Council (USGBC) en 1998 para promover practicas sostenibles en el disefio, construccion, ope-
racion y mantenimiento de edificios. Aunque inicialmente se centrd en nuevas construcciones, en 2004 se lanzé
LEED for Existing Buildings (LEED-EB), con el objetivo de mejorar el desempefio ambiental de edificaciones ya

construidas.

Esta version evoluciond con el tiempo y se consolidé como LEED for Existing Buildings: Operations & Maintenance
(LEED O+M), enfocandose en la eficiencia energética, la calidad del ambiente interior, la gestion del agua vy resi-
duos, y las practicas sostenibles de operaciéon. LEED O+M permite a los propietarios optimizar el uso de recursos y
reducir impactos ambientales sin necesidad de construir desde cero.

Hoy en dia, LEED O+M es una herramienta clave para transformar el parque inmobiliario global hacia un modelo mas
sustentable y eficiente, y a partir de su versidn 4.1 es aplicable tanto a edificios como a interiores existentes.

Un esquema
de certificacion
que se fortalece

A partir del 2016, las cifras de
crecimiento del esquema para
Operacion 'y Mantenimiento de
LEED empiezan a ser significativas
y consistentes en América Latina,
aun cuando se evidencian los efec-
tos de la pandemia entre los afios
2020 y 2021, este segmento se re-
cupera y alcanza el niumero maxi-
mo de registros hasta la fecha en el
ano 2023.

En cuanto a las certificaciones de
proyectos, se evidencia un creci-
miento significativo a partir del afio
2021, con un pico de proyectos cer-
tificados en el aflo 2023.

Registros de proyectos O+M en Latinoamérica

160
152 146

140
120

100 92

80 78

60 58
60 49 49

40 33 37*
: 25 26 24 28
20 14 8 16

1 1
2004 2007 2008 2009 2010 20T 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

* Cifras con corte a mayo 2025

llustracion 6. Cantidad total de registros de proyectos en LEED O+M en América Latina,
segun el aflo de registro, de acuerdo con el directorio publico del USGBC#, con corte a 30 de
mayo de 2025. Se incluyen recertificaciones.

Certificaciones de proyectos O+M en Latinoamérica
120 13
100

80 71
60
60
47

40 34 34 34
24

20 16 12 12 14
6 4 M0 10 9

0
2008 2009 2010 20T 202 2073 204 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

llustracion 7. Cantidad total de certificaciones de proyectos en LEED O+M en América Latina,
segun el afio de certificacién, de acuerdo con el directorio publico del USGBC*, con fecha de
corte a 30 de mayo de 2025. Se incluyen recertificaciones.

4 Directorio de acceso publico del USGBC. Ver directorio.
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Paises lideres en LEED O+M en américa latina

México
90

/ . Puerto Rico
1

Guatemala ‘ o
7 \ |
Honduras ' C°°|°mb'a
1 5
El Salvador Venezuela
n
Ecuador
Costa Rica
Panama
0
Pert
25 /
BO|IVIa /
Paraguay
Brasil
Uruguay 148
. Proyectos registrados
Proyectos certificados Chile
12 Argentma

llustracion 8. Cantidad de proyectos con algun proyecto registrados y certificados en LEED
O+M en América Latina, segun su pais, de acuerdo con el directorio publico del USGBC*, con
corte a 30 de mayo de 2025. Se incluyen recertificaciones.
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Brasil, México, Colombiay Argentina Profesionales LEED AP O+M en Latam
son los paises lideres en la region,

ya que concentran mas del 80%  “°

de los proyectos registrados para &
LEED O+M en América Latina. En >
cuanto a proyectos certificados, %

20 18

los paises con mayor presencia son
Brasil, México, Argentina, Costa 15
Rica y Colombia, que reunen mas 10

del 90% del total en la regidn. 5 4 3 ,
1 1 1 1 1

México Brasil Costa Colombia Chile Argentina Peri Guatemala Panama Paraguay Bolivia Republica
Rica Dominicana

llustracion 9. Cantidad de profesionales acreditados LEED AP O+M en América Latina,
de acuerdo con el directorio publico del USGBC?, con corte a 30 de mayo de 2025.

A pesar de que paises como México, Brasil, Costa Rica y Colombia lideran en nimero de profesionales acreditados
como LEED AP O+M en América Latina, las cifras siguen siendo notablemente bajas en relacidon con el tamafio del
mercado y la cantidad de proyectos registrados o certificados. Esta brecha representa una oportunidad importante
de crecimiento y pone en evidencia la necesidad de fortalecer las capacidades técnicas locales para acompafar la
evolucion del mercado y garantizar una operacion alineada con principios de sostenibilidad.

Cerca del 80% de los proyectos certificados en la region
son nivel oro y platino

Se evidencia un incremento significativo en los registros bajo la version 4.1, impulsado principalmente por dos fac-
tores: en primer lugar, la consolidacion de este sistema de certificacion como herramienta clave para implementar,
medir y mejorar la sostenibilidad en las edificaciones existentes en América Latina; y en segundo lugar, la notable
acogida de la version 4.1 gracias a su integracion con la plataforma ARC Skoru. Esta integracion facilitdé la medicion
de progresos de manera sencilla, lo que motivé a multiples proyectos a adoptar este esquema de certificacion.

Niveles obtenidos por los proyectos certificados
LEED O+M en Latinoamérica

@0‘

Certicado Plata Oro Platino

llustracion 10. Niveles de certificacion alcanzados por los proyectos
certificados LEED O+M en América Latina, de acuerdo con el
directorio publico del USGBC*, con corte a 30 de mayo de 2025.
Se incluyen recertificaciones.

Cantidad de registros en Latinoamérica
de acuerdo con la version

V1 v2 v3 v4 v4.l

llustracion 11. Cantidad de registros de proyectos en LEED O+M en
América Latina, segun la version de la certificacion, de acuerdo con
el directorio publico del USGBC*, con corte a 30 de mayo de 2025.
Se incluyen recertificaciones.
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Un reto pendiente: mantener el desempeno y recertificar

LEED para Operacion y Mantenimiento recomienda que las edificaciones recertifiquen su desempefio cada tres
afos, asegurando asi que mantengan o mejoren sus estandares de sostenibilidad. Sin embargo, en América Latina
esta practica aun no ha sido ampliamente adoptada: apenas un 3,86% de los proyectos elegibles ha completado
una recertificacion, solo el 0,85% lo ha logrado dos veces y un minimo 0,11% lo ha conseguido en tres ocasiones.
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LEED Zero

LEED Zero es uno de los esquemas de certificacion pertenecientes al sistema LEED en su version 4.1, disefiado
para validar el desempefio neto cero de los proyectos en cuatro categorias: carbono, energia, agua y residuos. Esta
dirigido a proyectos que previamente cuentan con una certificacion LEED BD+C o LEED O+M. El proceso para ob-
tener esta certificacion consiste en recopilar al menos 12 meses de datos que validen el desempefio neto cero de la
edificacion en una o varias de las categorias. Es una certificacion valida por tres aflos. En América Latina se tienen
actualmente 16 proyectos con esta certificacion, ubicados en Brasil, México, Colombia y Haiti, en las categorias de

energia, carbono y agua.

En América Latina
se tienen actualmente

10 proyectos

con esta certificacion.

¢ G @

Proyectos certificados LEED Zero
en Latinoamérica

Brasil Colombia Haiti México

llustracion 12. Proyectos certificados LEED Zero en América
Latina, segun el pais, de acuerdo con el directorio publico
del USGBC*, con corte a 30 de mayo de 2025.

Categorias de LEED Zero en los proyectos
de Latinoamérica

@ carbono
@ Energia

® Agua

llustracion 13. Proyectos certificados LEED Zero en América
Latina, segun la categoria reportada, de acuerdo con el
directorio publico del USGBC*, con corte a 30 de mayo de 2025.

Certficacion previa en los proyectos LEED Zero
en Latinoamérica

@ LEEDO+M
@ LEEDBD+C

llustracion 14. Proyectos certificados LEED Zero en América
Latina, segun el pais, de acuerdo con el directorio publico
del USGBC*, con corte a 30 de mayo de 2025.
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PERFORM

PERFORM es una herramienta desarrollada por el USGBC y lanzada en 2024, disefiada para monitorear y verificar
el desempefo de portafolios inmobiliarios en una o varias de las siguientes categorias: emisiones, energia, agua,

residuos, salud, resiliencia, biodiversidad e impacto social.

A diferencia de LEED, PERFORM no esta enfocada en edificaciones individuales, sino en portafolios completos,
permitiendo a propietarios y administradores evaluar de forma integral el desempefio de sus activos, establecer
metas de sostenibilidad y mejorar progresivamente en cada una de las areas evaluadas. Aungque no otorga una
certificacion, si cuenta con un proceso de verificacion de tercera parte realizado por el GBCI.

GRESB

En el panorama de la inversién inmobiliaria sostenible,
una herramienta que ha cobrado relevancia es GRESB
(Global Real Estate Sustainability Benchmark). Creado
en 2009, GRESB es un esquema de evaluacion vy califi-
cacion disefiado para medir el desempefio en sosteni-
bilidad de portafolios inmobiliarios y de infraestructura.
Su enfoque es ofrecer a los inversionistas instituciona-
les un benchmark estandarizado para comparar cémo
incorporan los asuntos ASG los diferentes fondos o car-
teras de propiedades. En esencia, los gestores de inver-
siones reportan anualmente a GRESB multiples indica-
dores de sus activos (consumos energéticos, emisiones
de carbono, politicas de sostenibilidad, compromisos
con comunidades, entre otros) y reciben una puntua-
cion y ranking que refleja su desempefio relativo a nivel
global y regional.

La importancia de GRESB radica en que traduce la sos-
tenibilidad en métricas financieras comprensibles para
el mercado. Fue impulsado desde Europa por grandes
fondos de pensiones que buscaban mayor transparen-
cia en como los asset managers de real estate gestiona-
ban los riesgos y oportunidades ASG. Desde entonces,
su adopcion se ha expandido internacionalmente, in-
cluyendo a América Latina.

En la actualidad, ya existen varios portafolios latinoa-
mericanos inscritos en GRESB, por ejemplo, algunos
fideicomisos inmobiliarios en Brasil, México y Chile
han participado. Se espera que Colombia comience a

tener presencia en el benchmarking conforme produc-
tos como los fondos inmobiliarios locales maduren en
su gestion ASG, aunque por ahora, el total de portafo-
lios registrados en Latinoamérica solo concentra el 8%
de los activos del continente. Esta herramienta aporta
valor a los inversionistas institucionales en la region al
brindarles referentes objetivos: un fondo inmobiliario
local que aspire a atraer capital internacional puede
usar una buena calificacion GRESB como carta de pre-
sentacion, evidenciando su compromiso con la sosteni-
bilidad y la calidad de sus activos, incluyendo cudntos
tienen certificaciones en construccion sostenible como
LEED O+M, LEED BD+C, CASA Colombia, entre otras.

Activos inmobiliarios evaluados en GRESB
en Latinoamérica

Resto de
Latinoamérica
(Colombia, Chile,
Peru)

Brasil México

llustracion 15. Distribucion regional de los activos evaluados por
GRESB en 20245,

52024 Real Estate Assessment Results, GRESB. https:/www.gresb.com/nl-en/2024-real-estate-assessment-results
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ARC

ARC Skoru es una plataforma desarrollada en 2016 y actualmente administrada por el GBCI. Su propdsito es moni-
torear el desempefio en sostenibilidad de edificaciones, comunidades y ciudades. Evalta cinco categorias: energia,
agua, residuos, transporte y experiencia humana, asignando un puntaje de 0 a 100 en cada una, segun el desempe-
Ao reportado. Esta puntuacion respalda varios esquemas de certificacion LEED y otras herramientas.

Entre los esquemas de certificacidon y herramientas que se articulan con ARC Skoru se encuentran: LEED v4.1 O+M:
Edificios Existentes, LEED v4.1 O+M: Interiores Existentes, Recertificacion de proyectos, LEED para Ciudades y

Comunidades, LEED Zero y GRESB.

La plataforma ofrece funcionalidades basicas de forma gratuita, lo que permite que cualquier edificacion, incluso
aquellas que no buscan una certificacion, pueda monitorear su desempefio en sostenibilidad e iniciar la implemen-

tacion de medidas de mejora en las distintas categorias evaluadas.

Arc Scores

Total Energy Water Waste Transportation Human Experience

== Last 12 months average

71/100
69 69 70 7 70 72 7 7 70 69 70 70
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

19

Energy emissions breakdown
= Scope 1 Scope 2

5.8M wircoze

Breakdown (MTCO2e)

Scope 1 20K
MTCO2e Scope 2 63K
100K i
: I I I | I I
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2019

llustracion 16. Resumen del desempefo de un proyecto registrado
en ARC Skoru. Fuente: GBCI.
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INVERSIONES
PARA LEED O+M

Los proyectos que buscan obtener la certificacion LEED O+M usual-
mente deben realizar inversiones que pueden clasificarse en dos cate-
gorias: costos directos y costos indirectos.

Los costos directos corresponden a intervenciones en la infraestructura
existente, tales como reformas en los sistemas de iluminacion, actuali-
zacion de equipos de aire acondicionado, mejoras en la infraestructura

para la gestion de residuos o incorporacion de tecnologias mas eficien-
tes. Por su parte, los costos indirectos estan asociados a los servicios de
consultoria requeridos durante el proceso de certificacion y a los pagos
realizados a la entidad certificadora.

En todos los proyectos analizados, los costos indirectos fueron cubier-
tos con recursos propios. En cuanto a los costos directos, mas del 90%
de los proyectos también utilizé recursos propios. Sin embargo, se des-
taca un caso en el que se implementd un modelo de inversidn externa:
un inversionista financioé las adecuaciones requeridas y recuperd su in-
version mediante un esquema de pagos asociado a los ahorros opera-
tivos generados por el proyecto, una practica alineada con modelos de
negocio basados en desempefio.
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Costos por metro cuadrado

Costos indirectos

+ Proyectos de area superior a 2.500 m?, la inversion
adicional en costos indirectos fue de $0,29 USD por
m? construido en promedio, con una desviacion es-
tandar de 0,29.

* El estudio evidencio una relacion directa entre el ta-
mafo de los proyectos y la inversion en costos indi-
rectos, donde los proyectos de menor escala presen-
tan mayores costos por metro cuadrado.

Costos directos

En cuanto a las inversiones directas, se observoé una alta
dispersion en los datos, debido a las particularidades
de cada proyecto, como el afio de construccién, la tec-
nologia implementada, el tipo de edificacion y los siste-
mas constructivos utilizados. Sin embargo, se identificé
que, en promedio, los proyectos que no contaban con
certificaciones previas presentaron costos directos un
23% mas altos.

cDonde estan las inversiones adicionales?

Costos indirectos

El 100% de los proyectos registraron inversiones adi-
cionales asociadas, principalmente al pago a la entidad
certificadora (GBCI), a la contratacion de consultorias,
auditorias energéticas, mediciones de calidad del aire,
creacion de politicas y capacitaciones para los habitan-
tes de los proyectos.

En todos los proyectos analizados,
los costos indirectos fueron
cubiertos con recursos propios.

de los proyectos utilizé recursos
propios en costos directos.

Costos directos

Solo el 42% de los proyectos registré inversiones adicio-
nales en costos directos para el proceso de certificacion,
de los cuales:

El 50% de los proyectos realizd mejoras rela-
cionadas con los sistemas de iluminacion, ac-
tualizando las luminarias a la tecnologia LED vy
aumentando la eficacia luminosa de las mismas.

gAY

El 50% de los proyectos realizd instalacion de
paneles fotovoltaicos 0 aumento la capacidad de
generacion de sistemas previamente instalados.

LR
] 52=2

El 50% hizo modificaciones en los sistemas de
medicion, aumentando la cantidad de medido-
res para separar los sistemas de energia y de
agua, logrando tener un mayor detalle en la mo-
nitorizacion del proyecto.

@

El 33% de los proyectos realizd adecuaciones en
la infraestructura para cumplir con los requeri-
mientos de calidad del aire, de acuerdo con el
estandar ASHRAE 62.1.

—2n
e

En menor proporcion, los proyectos realizaron otras in-
versiones, tales como el aumento en la capacidad de
captacion de agua lluvia, mejoras en las griferias y apa-
ratos sanitarios, la instalacion de una compostera y la
siembra de arboles en el proyecto.
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Con respecto a las inversiones en los proyectos se destacan algunos hallazgos relevantes:

Tres de los cinco proyectos que ya contaban con una
certificacion previa LEED en disefilo y construccion no
requirieron adecuaciones adicionales, ya que desde su
concepcion incluian estrategias de sostenibilidad que les
permitian operar eficientemente.

Otros proyectos que no estaban certificados previamen-
te, pero que fueron disefiados con criterios de sostenibi-
lidad, también presentaron impactos minimos o inexis-
tentes en sus costos directos.

En varios casos, las adecuaciones realizadas no estuvie-
ron directamente asociadas al proceso de certificacion
LEED O+M, sino que fueron el resultado de procesos
continuos de mejoramiento en sostenibilidad. Estas me-
joras, acumuladas a lo largo de varios afios, no solo faci-
litaron la certificacion, sino que también optimizaron el
desempefo operativo de las edificaciones y viabilizaron
la inversion, al poder realizarla de manera progresiva.

.Qué opinan los inversionistas?

Los inversionistas sefialan que, si bien hoy la consideracion de certificaciones en operacion sostenible puede depen-
der mas del conocimiento y conviccidn de los equipos que de politicas establecidas, la intencién es formalizar su in-
clusion en los Cuestionarios de Debida Diligencia (DDQ, por su sigla en inglés). Esto responde tanto a la evolucion de
marcos globales de inversidn responsable, como los Principios de Inversion Responsable (PRI) apoyada por Naciones
Unidas, como a la evidencia de que los activos sostenibles pueden ofrecer perfiles de riesgo-retorno mas atractivos.

Un punto clave para estos actores es entender como las mejoras operativas derivadas de LEED O+M impactan la via-
bilidad comercial y financiera de un activo. Sobre este aspecto hay consenso en que un edificio con costes operativos
mas bajos, gracias a la eficiencia en energia y agua, mejora su margen operativo o net operating income (NOI). Esto
se traduce directamente en mayor rentabilidad para el propietario o inversionista, bien sea via mayores flujos de caja
disponibles o via una valoracién mas alta del activo al aplicar métodos de valorizacién por ingreso.

Los entrevistados afirmaron que esperan que certificar y operar sosteniblemente un inmueble mejore su valoracién y
liquidez en el mercado. De hecho, visualizaron un escenario donde en el futuro cercano la elegibilidad de un edificio
para entrar en ciertos portafolios de inversion podria depender de su desempefio sostenible. Esto no solo por convic-
cién ambiental, sino porque un activo con certificacion LEED O+M podria ser mas facil de colocar entre compradores
institucionales o fondos internacionales que manejan filtros ASG estrictos. En otras palabras, la certificacion afiadiria
valor de mercado al inmueble haciéndolo mas atractivo para un universo mayor de potenciales inversionistas y redu-
ciendo el riesgo de quedar rezagado (lo que se conoce como riesgo de activo varado o stranded asset para aquellos
que no se adapten a las tendencias verdes).
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CASO DE ESTUDIO

llustracion 17. Render paneles solares Aeropuerto El Dorado. Fuente: Comunicaciones externas Celsia.

Aeropuerto El Dorado

Certificaciones:

LEED Zero Energy - 2024
LEED v4.1 Recertificacion, Nivel Platino - 2023
LEED v 4.1 O+M, Nivel Platino - 2021

Area: Uso general:
236.000 m? Aeropuerto
Ubicacion:

Bogotd, Colombia

El Aeropuerto El Dorado, operado por
Opain, es la primera terminal aérea del
mundo en obtener la certificacion LEED
Zero Energy. Este logro refleja una es-
trategia de mejora continua en sosteni-
bilidad, integrando tecnologia, eficien-
cia y modelos financieros innovadores
para reducir su impacto ambiental y
optimizar su operacion.

Cuentan con un equipo dedicado a identificar oportuni-
dades de eficiencia operativa y estructurar proyectos de
optimizacion. Parte de los proyectos que han implemen-
tado son una planta solar, cambio de 25.000 luminarias y
ajustes en los sistemas de aire acondicionado, calefaccion
y ventilacién mecanica, con una inversion de ~$100.000
millones COP.

Utilizaron un modelo ESCO para financiar las mejoras, pa-
gando con parte de los ahorros obtenidos. Los proyectos
mostraron un retorno estimado de 2 a 3 afios, sin conside-
rar los costos asociados a la certificacion LEED.

Accedieron a incentivos tributarios (exencion de IVA) ges-
tionados ante la Unidad de Planeacién Minero Energética
(UPME) que aplican para la eficiencia energética en
edificaciones.

Complementaron el financiamiento con créditos verdes en
pesos y ddlares, con condiciones preferenciales por cum-
plimiento ASG.

La certificacion O+M fue clave durante la pandemia, al ase-
gurar tasas de ventilaciéon adecuadas y medidas para pro-
teger la salud de los ocupantes.
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COSTOS
OPERATIVOS

Si bien la mayoria de los proyectos entrevistados no cuenta actualmente
con calculos especificos sobre la tasa de retorno de la inversion ni sobre
las disminuciones precisas en los costos operativos posteriores a la certi-
ficacion, todos los entrevistados coincidieron en percibir efectos econo-
micos positivos derivados de la implementacion de estrategias de sos-
tenibilidad, especialmente en términos de ahorro y eficiencia operativa:

* El 72% de los proyectos manifestd que las estrategias de eficiencia
energética e hidrica implementadas han generado ahorros significa-
tivos durante la operacion de la edificacion.

* El 72% de los proyectos indicé que la certificacion facilité la opera-
cién del edificio, ya que el monitoreo detallado de variables ope-
rativas permitid tomar mejores decisiones y optimizar recursos,
lo que se tradujo en reducciones en los costos operativos y de
mantenimiento.

* Por su parte, el 18% de los proyectos sefald que, si bien pueden
presentarse sobrecostos en mantenimiento, especialmente en lo re-
lacionado con el manejo de residuos y el mantenimiento de equipos,
estos se ven compensados por los ahorros obtenidos en otras areas,
generando un balance positivo en la operacion.




30

MAS VALOR Y MEJOR DESEMPENO | EL NEGOCIO DE OPERAR BIEN

Lo que dicen los proyectos

“Cuando un provyecto se ha disenado
y construido desde los lineamientos
de la certificacion LEED, operarlo
es mucho mds sencillo. Se cambia la
perspectiva o enfoque del facility,
desde la sostenibilidad.”

Colegio Rochester

“Los procesos de la certificacion
avudan a ser mds preventivos que
reactivos. Con los procedimientos
que se construyeron a partir de la
certificacion se permite detectar a
tiempo si se tienen desperdicios o

perdidas de energia o agua.”

Ulife Operador de Experiencias

Los ahorros que mas facilmente se cuantifican estan re-
lacionados con el consumo de energia y agua, y even-
tualmente con la disminucidn de reparaciones de equi-
pos gracias a practicas de mantenimiento preventivo.
No obstante, es importante reconocer que no todas las
inversiones asociadas a la certificacion conducen direc-
tamente a reducciones en costos operativos. Algunas,
como las mejoras en los sistemas de calidad del aire
interior, pueden no traducirse en ahorros inmediatos,
pero tienen repercusiones directas en el bienestar de
las personas, lo que a su vez puede reflejarse en meno-
res tasas de ausentismo por enfermedad, mayor satis-
faccion de los ocupantes y mejoras en la productividad.
Estos beneficios intangibles refuerzan el valor integral
de operar edificaciones sostenibles.

cQué ahorros tienen los pro-
yectos en América Latina?

En los proyectos certificados bajo LEED v4.] O+M:
Existing Buildings en América Latina, cuyo desempe-
Ao se monitorea a través de la plataforma Arc Skoru,
el puntaje promedio obtenido en el crédito de Energy
Performance es de 26,5 puntos sobre un maximo de 33.
Este valor supera el promedio global de 22 puntos®, lo
que indica que, en promedio, los edificios certificados
en la region presentan un desempefio energético 13%
superior al de sus equivalentes a nivel mundial®.

En cuanto al crédito de Water Performance, los pro-
yectos certificados en América Latina alcanzan un pro-
medio de 9,2 puntos sobre un maximo de 15, mientras
que el promedio global es de 9 puntos®. Esto refleja
una diferencia mucho mas leve, con un desempefio
promedio en agua apenas 1,3% superior al global’. Si
bien los resultados en energia evidencian un liderazgo
mas marcado, ambos indicadores muestran un avance
consistente en la operacidn sostenible de edificaciones
existentes en la region.

Todos los entrevistados coincidieron en
percibir efectos economicos positivos derivados
de la implementacion de estrategias de
sostenibilidad, especialmente en términos de
ahorro vy eficiencia operativa.

6 Este promedio global se toma de la plataforma de ARC Skoru, con fecha de corte a 30 de mayo del 2025.
7 Esta métrica puede tener imprecisiones, ya que el benchmark de ARC Skoru se actualiza continuamente a medida que se incorporan nuevos datos.
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llustracion 18. Fotografia del Colegio Rochester. Fuente: Colegio Rochester.

Colegio Rochester * Entre 2019 y 2024 han logrado un ahorro energético pro-
medio del 71,68% en comparacion con su linea base, lo que

Certificaciones: representa una reduccion de costos en energia superior a

) 1.240.000 USD.

- TRUE Nivel Oro - 2024

- LEED v4.1 Recertificacién, Nivel Platino - 2022 * Han evitado aproximadamente 424,45 toneladas de CO,

- LEED v4.1 Recertificacién. Nivel Oro - 2019 equivalente asociadas al consumo energético.

- LEED 2009 Schools, Nivel Oro - 2014 « Implementaron un sistema de paneles solares bajo modelo
de leasing, cuya inversion se recuperd en 6 afios gracias a

Area: Uso general: los ahorros generados por el sistema.

14.853,13 m? Colegio » En el mismo periodo, han logrado un ahorro de agua pro-
medio de 43,21% con respecto a su linea base, lo que equi-

Ubicacion: vale a un ahorro de mas de 77.000 USD.

Chia, Cundinamarca, Colombia « Tienen una tasa de desvio de residuos del 97,6%. Aunque

esto no genera una disminucién en costos operativos, ya
que pagan una tarifa fija, si genera un mejor desempefo
en sostenibilidad.

* Desde el disefio del proyecto, estudiaron el modelo hidrau-

lico del predio y generaron un paisajismo resiliente, capaz

El Colegio Rochester es un caso ejemp|ar de soportar altos niveles de precipitacion sin afectar la
en la regidon por su compromiso integral INfraestructurs.

con la sostenibilidad. A través de la cer- E;fjg;f:aejla;g;para sacar su primer reporte de sosteni-
tificacion LEED, en las fases de disefo, . , ,

., ., .. * A través de proyectos como “English for Chia” y “Pan
COﬂStI’UCCIOﬂ, operacion '’y ma ntenimien- Compartido”, ofrecen formacion en inglés a estudiantes de
to, han logrado reducir significativamen- colegios publicos del municipio y donan alimentos a fami-

. . . lias de bajos recursos en Chia.
te sus impactos ambientales y optimizar
. _ * Apoyan iniciativas de conservacion de especies como el
Sus costos operatlvos, a Ia vez qu_e gene oso andino y el titi cabeciblanco, especies clave de la bio-
ran valor social, educativo y ambiental. diversidad colombiana.



DE LOS ACTIVOS

Los edificios sostenibles no solo permiten reducir riesgos y costos, sino
que también tienden a preservar e incluso aumentar el valor de los ac-
tivos inmobiliarios. En el contexto de LEED O+M la valorizacién de un
inmueble puede darse por distintas vias. Una de las mas directas es la
reduccion de los costos operativos, ya que la certificacion conlleva me-
joras en el uso de energia, agua y en el mantenimiento preventivo, lo que
disminuye significativamente los gastos recurrentes del activo. Asi, un
inmueble eficiente puede justificar una valoracién superior frente a uno
convencional con gastos operativos mas elevados. Este efecto cobra aln
mas relevancia a medida que los inversionistas realizan procesos de due
diligence mas detallados y modelan el desempefio financiero a largo
plazo de sus inversiones.
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Otro factor determinante es el posicionamiento de
mercado. Un edificio con certificacion LEED O+M envia
una sefal clara de calidad, confiabilidad y compromiso
con la sostenibilidad, atributos cada vez mas valorados
por inquilinos, compradores e inversionistas. En merca-
dos competitivos, esta diferenciacion puede traducirse
en tasas de ocupacion mas altas, contratos de arren-
damiento mas largos y menores periodos vacantes.
Empresas multinacionales con politicas de descarboni-
zacion, bienestar laboral o metas ASG suelen priorizar
espacios certificados, lo que amplia la base de interesa-
dos respecto a inmuebles comparables sin certificacion.
Incluso en sectores como salud o educacion, operar en
un edificio sostenible puede representar un factor de
prestigio y confianza, respaldando el valor patrimonial
al mantener el activo relevante, competitivo y deseable
en el largo plazo.

Aunque los proyectos entrevistados aun no cuentan
con datos cuantitativos precisos sobre el impacto de la
certificacion en la valorizacion de los activos, existe un
consenso sobre la necesidad de medir este efecto y una
expectativa positiva sobre su contribucién. Entre los
factores mas mencionados se destacan: la mayor velo-
cidad de venta o alquiler de espacios, el aumento en las
tasas de ocupacion, la confianza de inversionistas, y el
incremento del valor por metro cuadrado.

e El 50% de los proyectos reporté un aumento en la
rentabilidad de los activos, atribuido a una operacién
mas eficiente, ambientes que promueven el bienes-
tar de los ocupantes y una ventaja competitiva frente
a inmuebles de caracteristicas similares.

e En otro 50% de los casos, los equipos de proyecto
concluyeron que, aunque no cuentan con una medi-
cién exacta del valor del activo, existe una percep-
cién positiva o expectativa de que este ha aumenta-
do tras obtener la certificacion LEED.

* EI40% de los proyectos destaco que, mas alla del va-
lor financiero del activo, la certificacion fortalecié su
posicionamiento de marca, al evidenciar su compro-
miso con la sostenibilidad. Esto les permitié generar
reconocimiento y diferenciacion en el mercado.

Un edificio con certificacion LEED O+M envia
una senal clara de calidad, confiabilidad y
compromiso con la sostenibilidad, atributos
cada vez mds valorados por inquilinos,
compradores e inversionistas.

Lo que dicen los proyectos

“Las marcas prefieren activos que
tengan certificacion LEED. Debido
a esto, la ocupacion del proyecto
aumento de un 83% a un 96%, que es
la ocupacion mds alta que se ha tenido
desde que se inicio la operacion.”

Ulife Operador de Experiencias

Impactos en los proyectos en
esquemas de arriendo

En los proyectos con modelos de negocio basados en
el arriendo de espacios, la certificaciéon LEED ha mos-
trado beneficios estratégicos en términos de comercia-
lizacién y atraccion de clientes. Aunque el 100 % de los
proyectos entrevistados sefialé que actualmente no co-
bra un sobreprecio especifico por contar con la certifi-
cacion, se perciben efectos positivos en otros aspectos
clave del negocio.

* El 83% de los proyectos afirmo que la certificacion
LEED les ha permitido acceder a clientes especiales,
como empresas con politicas de sostenibilidad cor-
porativa, estandares ASG o requisitos de bienestar
para sus colaboradores.

¢ El 66% de los proyectos indicé que la certificacion
facilita la comercializacion de los espacios, permi-
tiéndoles arrendar mas rapido en comparacién con
inmuebles no certificados.

¢ El 34% restante manifesté que desconoce si la certi-
ficacién tiene un impacto directo en la velocidad de
comercializacion, lo que sugiere oportunidades de
mejora en el seguimiento de indicadores comerciales
asociados a la sostenibilidad.



MITIGACION
Y ADAPTACION AL
CAMBIO CLIMATICO

Las edificaciones certificadas con LEED O+M incorporan practicas que
no solo reducen su impacto ambiental (mitigacién), sino que también
mejoran su capacidad de respuesta ante eventos climaticos extremos
(adaptacion). Esto las posiciona como activos mas resilientes en un en-
torno donde el cambio climatico se consolida como un riesgo para el
sector inmobiliario y financiero, pero también, como una oportunidad en
cuanto a su correcta gestion.
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Aunqgue solo el 28% de los proyectos entrevistados reportd haber realizado estudios de riesgos climaticos, ya sea
especificos para sus edificaciones o a nivel organizacional, existe un consenso general sobre el papel de la sosteni-
bilidad como herramienta de adaptacion y mitigacion frente al cambio climatico. Todos los proyectos coincidieron
en que las estrategias implementadas en el marco de la certificacion, como la eficiencia en el uso de recursos, la
gestion de residuos, la mejora de la calidad ambiental interior o la reducciéon de emisiones, contribuyen a reducir la
vulnerabilidad de las edificaciones y a prepararlas mejor ante los impactos asociados al cambio climatico. Ademas,
el 75% de los equipos técnicos entrevistados anticipan que la consideracion explicita de riesgos climaticos sera un
criterio cada vez mas relevante en los procesos de toma de decisiones de inversion en el sector inmobiliario.

El riesgo climatico se convierte en un factor decisivo para la
inversion, financiamiento y aseguramiento de activos

El 100% de los actores del sector financiero consultados e EI'100% de las aseguradoras entrevistadas considera

(fondos de pensiones y cesantias, fiduciarias, asegurado-
ras) coincidieron en que fendmenos como temporadas
invernales intensas, inundaciones y olas de calor extre-
mas ya estdan aumentando la frecuencia y severidad de
siniestros, o que impacta directamente a las asegurado-
ras. En Colombia, tanto la Superintendencia Financiera
de Colombia (SFC)® como organismos internacionales®
advierten que el cambio climatico sera, a mediano y lar-
go plazo, uno de los principales factores de pérdida para
aseguradoras e inversionistas inmobiliarios.

Ante este panorama, el 75% de los encuestados financie-
ros estan comenzando a integrar consideraciones ASG
como parte de sus estrategias de gestion de riesgo.

el cambio climatico como un riesgo financiero directo
para los activos inmobiliarios.

El 75% anticipa que la consideracion explicita de los
riesgos climaticos serda un criterio cada vez mas rele-
vante en los procesos de toma de decisiones de inver-
sion en el sector inmobiliario.

El 75% de las aseguradoras espera ofrecer descuentos
explicitos vinculados a certificaciones de operacion
sostenible.

El 50% ya incluye, o planea incluir préximamente, la
medicion de la huella de carbono como criterio en los
procesos de suscripcion de seguros.

El 75% de los equipos técnicos entrevistados
anticipan que la consideracion explicita de
riesgos climdticos serd un criterio cada ves mds
relevante en los procesos de toma de decisiones
de inversion en el sector inmobiliario

Uno de los desafios sefialados por los entrevistados es |a falta de datos histéricos suficientes, lo que ha ralentizado
la integracion de ciertos criterios emergentes. Por ejemplo, el riesgo asociado a la pérdida de biodiversidad en el
entorno de un inmueble aln es poco considerado; sin embargo, varias aseguradoras han comenzado a explorar
métricas para su analisis, apoydndose en iniciativas internacionales y marcos de reporte emergentes. En América
Latina, la industria aseguradora - a través de organizaciones como Fasecolda'™, en Colombia - ha suscrito com-
promisos regionales como la Declaracién de Bogotd sobre Seguros Sostenibles™, enmarcada en los Principios de
Sostenibilidad en Seguros' (PSI, por su sigla en inglés) de las Naciones Unidas.

8 Entidad estatal supervisora del sistema financiero colombiano.

 Estudios e informes de brokers, reaseguradoras, aseguradoras con casa matriz europea, asociaciones como think tank de seguros, UNEP FI, entre otros.
° Federacion de Aseguradores Colombianos, gremio de la industria aseguradora colombiana.

" Iniciativa de los actores del ecosistema asegurador en Latam en torno a la sostenibilidad en seguros.

2 PS], por su sigla en inglés. Iniciativa de UNEP FI, apoyada por las Naciones Unidas.
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BENEFICIOS A LOS OCUPANTES

Uno de los factores mas relevantes para promover la
operacidon sostenible de una edificacidon es el bienes-
tar de sus ocupantes. Las estrategias de sostenibilidad
aplicadas durante la operacién no solo buscan reducir
impactos ambientales o mejorar la eficiencia de los re-
cursos, sino también crear espacios que favorezcan la
salud, la productividad,la comodidad y la calidad de
vida de las personas que habitan o trabajan en ellos.

Existe una creciente evidencia de que ambientes inte-
riores saludables, con buena calidad del aire, acceso a
luz natural, confort térmico y acustico, y conexién con
elementos naturales, pueden incrementar la producti-
vidad, reducir el ausentismo por enfermedades y forta-
lecer el sentido de satisfaccion de los usuarios con sus
entornos. En este capitulo se exploran los principales
beneficios que la operacion sostenible de edificaciones
genera para las personas, con base en la experiencia de
proyectos certificados en América Latina.

Lo que dicen los proyectos

“Las estrategias de diseno que se
proponen desde la certificacion y que
se integraron en el colegio permiten
que los espacios estén dentro del
rango de confort, dentro de las tasas
de renovacion, en los grados de
iluminacion vy vistas que se requieren
para que sean confortables”

Colegio Rochester

* El 70% de los proyectos destaco los beneficios de-
rivados de la cercania a servicios, como comercios,
centros de salud y educacion, lo que facilita los des-
plazamientos cotidianos de forma rapida, segura y
accesible.

* EI60% de los proyectos percibié mejoras en la calidad
del aire interior, gracias a estrategias como la ventila-
cion natural o mecanica con tasas adecuadas de reno-
vacion del aire, asi como la integracion de sensores de
contaminantes, lo que favorece una mejor respiracion
y sensacion de bienestar.

* EI50% destacd mejoras en el confort térmico, atribui-
das a estrategias pasivas y activas que permiten man-
tener condiciones adecuadas de temperatura para los
ocupantes.

* EI 40% reporté beneficios en la calidad de la ilumina-
cion, logrados a través de una adecuada combinacion
de luz natural, sistemas de iluminacion artificial efi-
ciente y controles que se ajustan a las necesidades de
cada espacio.

* ElI 30% sefald beneficios vinculados a vistas de cali-
dad, que permiten la conexion visual con el entorno
natural y brindan descanso a la vista, lo cual contribu-
ye a la salud visual y al confort general.

* Adicionalmente, el 10% identificd mejoras relaciona-
das con la ergonomia, gracias a la adecuada seleccion
de mobiliario que favorece la salud postural y fisica de
los usuarios.

“La renovacion del aire contribuye directamente a
la salud. Antes no éramos conscientes del impacto
de este tema, pero ahora, con sensores que activan
los inyectores, hemos notado la diferencia. Hay
muchos cambios en la calidad del aire. Ademds,
trabajar en espacios con vistas, vegetacion e ilumi-
nacion natural realmente mejora la salud mental
y el bienestar”. - THREE Consultoria Medioambiental
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Y TRIBUTARIOS

El avance de la construccion sostenible ha venido acom-
pafiado por la creacion de diversos instrumentos finan-
cieros y tributarios disefiados para canalizar recursos ha-
cia proyectos que incorporen la sostenibilidad y, a la vez,
ofrecer rendimientos atractivos a los inversionistas. En el
contexto de edificios operados sosteniblemente y certifi-
cados, estos instrumentos juegan un papel fundamental
para cerrar el circulo entre inversion y retorno. En el caso
Latinoamerica existen incentivos financieros orientados
a construccion de edificaciones sostenibles, sin embargo
los esfuerzos financieros en operacion sostenible de edi-
ficios han sido pocos y se requiere un mayor desarrollo
frente a estos. Por otro lado, si existen incentivos tribu-
tarios como es el caso de Colombia que para edificacio-
nes en operacion y mantenimiento se pueden acceder a
incentivos tributarios por inversiones que se realicen en
elementos y/o servicios que promuevan aspectos ener-
géticos como las Fuentes no Convencionales de Energia
(FNCE), la gestion eficiente de la energia, y la promocion
de Hidrégeno verde y/o azul.

El Instituto Tecnoldgico de Massachusetts
emitié un bono verde de

respaldado por cinco edificios con
certificacion LEED Oro/Plata

En distintas regiones se ha visto el avance de estos ins-
trumentos, de los cuales se destacan dos casos relevan-
tes en Estados Unidos:

* ElInstituto Tecnoldgico de Massachusetts (MIT, por su
sigla en inglés) emitio un bono verde de USD 370 mi-
llones, respaldado por cinco edificios con certificacion
LEED Oro/Plata. Esto se dio en el marco del Proyecto
de reacondicionamiento de edificios universitarios.
Como principal resultado, la emisién atrajo nuevos
inversionistas y redujo ligeramente el costo de finan-
ciamiento, demostrando alta demanda; el spread del
bono se estrecho de 70 a 68 puntos basicos gracias al
interés inversor.

* La ciudad de Cincinnati (Ohio) integra incentivos para
LEED en sus zonas de reinversion urbana, incluyendo
hasta 100% de exencion del impuesto predial por un
periodo determinado. Por su parte, Houston (Texas)
aprobd una exencion de impuestos para propiedades
con certificacion LEED, aprovechando su marco gene-
ral de abatimiento fiscal. Estos incentivos han motiva-
do a desarrolladores a invertir en certificaciones LEED
O+M, ya que permiten reducir costos operativos a la
vez que se obtienen alivios tributarios.

Ejemplos como estos, muestran que América Latina puede aprovechar instrumentos financieros y tributarios para
edificios sostenibles de manera similar. Los beneficios, acceso a capital en mejores condiciones, reduccion de costos
operativos, mayor resiliencia y valorizacion de los activos - son evidentes y alcanzables también en esta region.

Esto debe motivar por un lado a desarrolladores, bancos, y aseguradoras, en la formulacién y puesta en el mercado
de instrumentos financieros que promuevan este tipo de proyectos, y por otro lado, a autoridades gubernamentales
latinoamericanas tanto de nivel nacional (pais) como de nivel local (regién/municipalidad) a legislar respecto a incen-
tivos tributarios y a replicar y adaptar estas herramientas, aprovechando el apetito inversor creciente y el soporte re-
gulatorio emergente. Al emular estos instrumentos, los actores locales pueden acelerar la adopcion de la certificacion
LEED O+M, elevando la competitividad de sus edificios y aportando al cumplimiento de metas climaticas nacionales.
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Instrumentos financieros en América Latina

Ameérica Latina ya cuenta con un abanico de instrumentos financieros verdes, desde bonos verdes hasta préstamos
vinculados a sostenibilidad, lineas de crédito preferenciales y fideicomisos especializados, que podrian apalancar la
certificacion LEED O+M vy la operacion sostenible de edificios.

Paises como Colombia, México, Brasil y Perd muestran avances tangibles con ejemplos emblematicos e involucra-
miento de actores clave como la banca de desarrollo, aseguradoras y fondos de pensiones. La percepcion de estos
instrumentos por parte de inversionistas institucionales y aseguradoras es cada vez mas favorable, especialmente al
evidenciarse la solidez y rentabilidad de los proyectos sostenibles, aunque persisten retos en escala y conocimiento.

Tabla 1. Instrumentos financieros en América Latina.

Bonos verdes

Emisiones de deuda cuyos fondos se destinan exclusivamente a proyectos con beneficios ambientales.
Un bono verde puede respaldar, por ejemplo, la rehabilitacién de un portafolio de oficinas para llevarlo a
estandares LEED O+M. Para los emisores (que pueden ser desarrolladores, fideicomisos o REITs), estos
bonos amplian la base de inversionistas, atrayendo fondos de aseguradoras, AFP y bancos de impacto
que buscan activos alineados con los ODS.

Préstamos vinculados a sostenibilidad (SLL)

Créditos bancarios cuyo tipo de interés varia en funcién del desempeno sostenible del prestatario. En la
practica, el propietario de un edificio certificado LEED O+M puede negociar con el banco un préstamo
donde la tasa disminuya si cumple ciertas metas ambientales durante la operacion.

Lineas de crédito verdes

La banca comercial y de desarrollo ofrece cada vez mas créditos con condiciones preferenciales para
proyectos verdes. En el sector inmobiliario, esto se manifiesta en hipotecas verdes para edificaciones
eficientes, o créditos corporativos cuyo interés se reduce si el prestatario cumple metas de sostenibilidad
(los llamados sustainability-linked loans). Un propietario que busca financiamiento para obtener la certi-
ficacion LEED O+M podria consultar y negociar con su banco un préstamo verde donde los indicadores
de desempeno del edificio, por ejemplo, lograr cierta reduccién de consumo energético o alcanzar la
certificacion en un plazo determinado, estén atados a la tasa de interés.

Fideicomisos / Fondos verdes

En mercados internacionales se han creado vehiculos de inversion especializados en activos inmobilia-
rios sostenibles. Si bien en América Latina aun son incipientes, las AFP vy fiduciarias podrian desarrollar
en el futuro fondos inmobiliarios verdes que solo compren o desarrollen inmuebles con altos estandares
de sostenibilidad. Estos fondos ofrecerian a los inversionistas, por ejemplo, a los mismos fondos de pen-
siones, aseguradoras o inversionistas extranjeros, la posibilidad de obtener exposicion al sector de real
estate con un perfil ASG superior al promedio.

7/ \N

Seguros paramétricos

Aunque menos desarrollados, se vislumbran seguros y derivados financieros enfocados en riesgos cli-
maticos que podrian complementar el caso de negocio de edificios sostenibles. Por ejemplo, un seguro
paramétrico climatico podria proveer pago al asegurado si ocurre un evento extremo (como lluvia récord
que afecte la ciudad donde esta el edificio), ayudando a cubrir pérdidas. Edificios resilientes y certifica-
dos en construccion sostenible podrian negociar mejores condiciones en estos productos.
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Instrumentos tributarios en América Latina

Como se comento anteriormente, en América Latina existen pocos casos referentes a incentivos tributarios como lo
son México, Costa Rica, y el caso colombiano, este ultimo entendido como un caso de éxito en la regién ya que con-
templa incentivos como exclusion de IVA, deduccion de renta, exencidn arancelaria, y depreciacion acelerada, orien-
tadas a inversiones que se hagan en elementos y/o servicios que promuevan las FNCE, la GEE, y la implementacion
de hidrégeno verde y/o azul.

Instrumentos utilizados por los proyectos del estudio

e El 28% de los proyectos indicd que pudo acceder a
beneficios financieros para facilitar la implementacion
del proceso de certificacion. Entre estos beneficios
se destacan tasas preferenciales en créditos verdes
en Colombia, y en el caso de México, mecanismos
como la compensaciéon de la Comision Federal de
Electricidad (CFE) por inyecciéon de energia a la red
y la participacion en mercados de bonos en dolares
Y Pesos.

de los proyectos indicé
que pudo acceder a beneficios

financieros para facilitar
la implementacion del proceso

de certificacidon

e Por otro lado, el 14% de los proyectos entrevistados

reportd haber accedido a incentivos tributarios, espe-

cificamente en Colombia y México, lo que evidencia

que, aungue estos mecanismos existen, aun no son

ampliamente aprovechados en la region.

Estos casos muestran como la certificacion puede ser un de los proyectos entrevistados
habilitador para acceder a instrumentos financieros sos- reporté haber accedido a
tenibles, aunque aun se requiere una mayor articulacion incentivos tributarios
entre el sector financiero y los proyectos certificados

para ampliar su alcance e impacto.
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GESTION ASG

La gestion ASG (ambiental, social, y de gobernanza) se ha convertido
en un pilar central para los propietarios de activos inmobiliarios, espe-
cialmente ante las crecientes exigencias de reguladores, inversionistas
y aseguradoras. LEED O+M funciona como una herramienta operativa
eficaz para estructurar la estrategia ASG en la propiedad de activos, al
integrar criterios de sostenibilidad en la gestion diaria del edificio y pro-
porcionar métricas verificables de desempefio. A través de la certifica-
cion, los propietarios pueden alinear la operacion de sus inmuebles con
los objetivos corporativos en materia ambiental (reduccion de consu-
mos, eficiencia energética, menor huella de carbono), social (confort y
salud de ocupantes) y de gobernanza (politicas y procedimientos claros
para la operacion sostenible).

Hdddid
= ‘
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Dicho esto, se hace relevante conocer el mapa regional
regulatorio en ASG. En Chile, la Comision para el Mercado
Financiero implementd la Norma General N°461 (2021),
obligando a bancos, aseguradoras y fondos a divulgar
practicas ASG en reportes anuales. México lanzd en 2023
su Taxonomia Sostenible para canalizar financiamiento
hacia actividades econdmicas con beneficios ambien-
tales y sociales, complementada por una herramienta
de autodiagndstico ASG desarrollada por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores basada en estandares
TCFD™ y PRI™. Por su parte, Brasil se destaca al adop-
tar en 2023 la Resolucion 193 de la Comision de Valores
Mobilidrios, convirtiéndose en el primer pais en aplicar
formalmente las normas del International Sustainability
Standards Board (ISSB), exigiendo divulgaciones deta-
lladas y auditadas sobre impactos ASG a partir de 2026.

En Colombia, los marcos regulatorios recientes impulsan
la integracion de criterios ASG en las decisiones empre-
sariales y financieras. La Superintendencia Financiera de
Colombia, por ejemplo, expidid la Circular Externa 007
de 2021, que obliga a inversionistas institucionales -in-
cluyendo fondos de pensiones obligatorias y cesantias,

y de las reservas de las entidades aseguradoras y so-
ciedades de capitalizacion- a incorporar factores ASG,
incluidos los climaticos, en sus procesos de inversion.
Asimismo, la Circular 031 de 2021 exige la divulgacion
de informaciéon ambiental y climatica, alineada con las
recomendaciones del TCFD y SASB™. Por su parte, la
Taxonomia Verde de Colombia, establecida mediante la
Circular 005 de 2022 y que es de caracter voluntario,
ofrece un esquema para clasificar activos y actividades
sostenibles.

En este contexto, LEED O+M facilita el cumplimiento de
dichas directrices al proveer un marco reconocido de
desempefio ambiental verificado. Un edificio certifica-
do puede demostrar, con datos auditables, reducciones
en consumo de energia y agua que apoyan los reportes
obligatorios de sostenibilidad y los objetivos de reduc-
cién de emisiones corporativas. De hecho, la certifica-
cion actua como evidencia objetiva de que el propietario
esta gestionando el activo conforme a estandares supe-
riores a la normativa bdsica nacional, lo cual simplifica la
reportabilidad ASG ante entes de control y aumenta la
confianza de los inversores.

El seguimiento ASG que habilita LEED O+M permite a los
propietarios demostrar de manera tangible como sus activos
contribuyen a las metas ambientales corporativas.

¢ Responde a marcos internacionales como los
Principios de Inversion Responsable (PRI, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) vy las reco-
mendaciones del TCFD, al facilitar la gestién y divul-
gacion activa del desempefio ASG.

* Alinea susindicadores con herramientas como GRESB,
evaluando aspectos clave como eficiencia energética,
uso del agua, gestion de residuos y calidad ambiental
interior.

e Proporciona un lenguaje comun y validacion externa
reconocida internacionalmente, facilitando el cumpli-
miento de métricas ASG globales.

¢ Permite la integracion de meétricas con estandares
como SASB para el sector inmobiliario, garantizando
reportes robustos sobre consumos, emisiones y des-
empefo ambiental.

* Facilita el acceso a instrumentos financieros sosteni-
bles, como bonos verdes o préstamos vinculados a
desempeno ASG, al demostrar compromiso y resul-
tados medibles.

e Genera trazabilidad y transparencia en la gestion del
activo, al requerir monitoreo continuo y verificacion
periodica de indicadores clave como huella de carbo-
no, consumos energéticos y calidad del aire interior.

3 Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras Relacionadas con el Clima (TCFD, por su sigla en inglés).
" Principles for Responsible Investment.® Federacion de Aseguradores Colombianos, gremio de la industria aseguradora colombiana.

' Sustainability Accounting Standards Board.
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CASO DE ESTUDIO

|l|

llustracion 20. Plaza Telares. Fuente: Directorio publico del USGBC.

P|aza Telares * Diseflado y construido bajo LEED BD+C, con la certifica-
cién LEED O+M planificada desde el inicio del proyecto.

Certificaciones: o . . . - )
* La certificacion O+M se implementd un afo después de

LEED v4.1 O+M. Nivel Platino - 2025 entrar en operacion, para verificar el desempefio real.
LEED v4 BD+C, Nivel Oro - 2024

* Es el primer proyecto certificado de la empresa; su meta
es certificar en LEED O+M todos los edificios operativos

Area: Uso general: hacia 2030.

22.710 m? Retail + El costo adicional total por ambas certificaciones fue del
1% del valor de construccion. La inversion fue financiada

Ubicacion: con recursos propios y créditos con tasa preferencial aso-

Antigua Guatemala, Guatemala. ciada al proceso de certificacion.

* La certificacion se alinea con su vision de sostenibilidad
corporativa y compromiso a largo plazo con el desempefo
ambiental.

Grupo Telares desarrolld el proyecto
Plaza Telares con un enfoque estratégico
en sostenibilidad, desde el disefio hasta
su operacion. La certificacion LEED fue
integrada desde el inicio como parte
de su vision corporativa, no solo como
una meta de construccion eficiente, sino
como una herramienta de mejora conti-
nua en la operacion de sus edificios.
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¢POR QUE SE CERTIFICAN
LOS PROYECTOS?

En los ultimos afios, el mercado inmobiliario ha experimentado una transformacion significativa, donde la sosteni-
bilidad ha dejado de ser una caracteristica opcional o adicional en sus portafolios, para convertirse en un criterio
obligatorio, estructural y transversal, que comienza en la escala corporativa y debe materializarse en la operacién
de cada uno de los inmuebles.

En este nuevo contexto, certificar un proyecto ya no se percibe unicamente como una ventaja competitiva, sino
como una forma de alinear el desempefio ambiental del activo con los objetivos de sostenibilidad de la organiza-
cién. Ademas de cumplir con politicas corporativas, las certificaciones permiten garantizar una operacion eficiente,
generar confianza entre inversionistas y mejorar la calidad de vida de los usuarios. A esto se suma el interés por
ofrecer beneficios adicionales a los clientes y fortalecer la diferenciaciéon en un mercado cada vez mas exigente.

Cabe destacar que, a diferencia de las edificaciones nuevas, factores como el acceso a beneficios financieros o incenti-
vos tributarios tienen hoy un menor peso en las decisiones de certificacion de edificaciones existentes. En estos casos,
la eficiencia operativa y el cumplimiento de politicas corporativas son los principales impulsores.

Esta evolucion en las motivaciones pone de relieve un cambio profundo en la forma como se conciben y gestionan
los activos inmobiliarios, y abre la puerta a la consolidacion de practicas lideres que respondan tanto a los compro-
misos corporativos como a las expectativas del mercado.

Tabla 2. Principales razones por las cuales un proyecto se certifica en
Operacién y Mantenimiento.

Politica de sostenibilidad corporativa 53%

Garantizar una operacion sostenible del del edificio 30%

Demostrar liderazgo en sostenibilidad 30% LO que dicen lOS pr()yectos
Generar confianza a inversionistas 30%

Mejorar la calidad de vida de los ocupantes del edificio 30% P L.

Tener un factor diferencial en el mercado 23% “La sostenibilidad es una pOthlCCl de
Acceder a clientes especiales 15% com[mﬁz’a, no SOlO de OPAUV; SinO d€
Acceso a beneficios financieros o tributarios 7% los accionistas, es decir, son estralegias
Mejorar la adaptacion al cambio climatico 7% que 177”07)2?716” de una vision C'O?’ljl”’ltd,

que ha permitido tener una vision
clara de como avanzar en las acciones
de sostenibilidad”

OPAIN

El 53% de los proyectos indico que la certificacion LEED
O+M forma parte de una politica corporativa de soste-
nibilidad alineada con la vision estratégica de la orga-
nizacién. En estos casos, la decision de certificar no es
aislada ni puntual, sino que responde a un compromi-
so institucional con la mejora continua del desempefio
ambiental, social y econdmico de todos los activos.
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El 30% de los proyectos sefiald que una de sus princi-
pales prioridades es garantizar una operacion eficiente y
sostenible de los activos. Para los propietarios y arrenda-
tarios, resulta fundamental que la infraestructura funcio-
ne de manera 6ptima, no solo para asegurar el confort y
el desempeno esperado, sino también para lograr aho-
rros en los costos operativos y de mantenimiento.

El 30% de los proyectos concluyé que una de las razones
determinantes para implementar estrategias de sosteni-
bilidad y certificar sus edificaciones fue la busqueda de
una mejora en la calidad de vida de las personas, prio-
rizando la creacion de entornos saludables, cémodos y
seguros, que promuevan el bienestar fisico y emocional.

El 30% de los proyectos menciond que la certificaciéon
LEED O+M representa un factor clave para atraer inver-
sion hacia los activos, especialmente recursos extranje-
ros. En estos casos, la certificacion actia como un indi-
cador confiable de sostenibilidad, desempefio y calidad
en la operacion, lo que genera confianza entre inversio-
nistas y grupos de interés.

El 23% de los proyectos manifestd que la certificacion
LEED O+M fue una estrategia para diferenciarse en el
mercado, al ofrecer un valor agregado a sus clientes. En
estos casos, contar con una certificacion de sostenibili-
dad reconocida internacionalmente no solo respalda la
calidad del activo, sino que también se convierte en un
elemento distintivo frente a la competencia, fortalecien-
do la propuesta comercial.

El 15% de los proyectos sefiald que algunos de sus clien-
tes exigen contar con la certificacion LEED como con-
dicion para alquilar o adquirir espacios dentro de una
edificacion. Esta demanda responde a los estandares
corporativos de sostenibilidad de dichas organizaciones,
que priorizan operar en espacios alineados con sus com-
promisos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG).

Lo que dicen los proyectos

“Queriamos verificar que los
ahorros vy la eficiencia proyectadas
desde la certificacion LEED BD+C
se mantuvieran durante la fase de

operacion, en un proceso de monitoreo
v mejora continua.”

THREE Consultoria Medioambiental

“Si bien la intencion de certificar los
proyectos proviene de una estrategia
de sostenibilidad corporativa,
también se ha identificado que al
disminuir los costos operativos los
provectos aumentan su valorizacion
y se vuelven mds atractivos para
inversionistas y visilantes.”

PEI Asset Management

“Muchos clientes solicitan que los
provectos cuenten con certificacion
o atributos de sostenibilidad. En ese

sentido, los requerimientos operativos
empiezan a cambiar v habia un
interés importante en demostrarles
que estan en un edificio con una
operacion sostenible.”

Terranum



PRINCIPALES'PRI-'\CTICAS
DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
SOSTENIBLES

En la categoria de Localizacion y Transporte

* 67% destaco la cercania a sistemas de transporte publico, la

implementacion de rutas empresariales o incentivos al car-
pooling como estrategias clave para facilitar una movilidad
mas sostenible entre sus usuarios.

33% de los proyectos reportd un uso creciente de medios
de transporte sostenibles como bicicletas, patinetas y vehi-
culos eléctricos, impulsado por la disponibilidad de infraes-
tructura adecuada.

33% implementd medidas complementarias como subsidios
de transporte y esquemas de teletrabajo o trabajo hibrido,
especialmente desarrollados durante o después de la pan-
demia, que han contribuido indirectamente a la reduccion
de emisiones.

En la categoria de Sitios Sostenibles

e 56% aplicd medidas para reducir el efecto de isla de calor,
mediante el uso de superficies claras o materiales con alto

indice de reflectancia solar (SRI).

e 44% abordd el manejo de aguas pluviales a través de solu-
ciones como pozos de infiltracion y tanques de recoleccidn,
contribuyendo a una mejor gestion hidrica del sitio.

e 44% fortalecio practicas operativas como politicas de mane-
jo del sitio y control integrado de plagas, garantizando un
mantenimiento responsable y alineado con los principios

de sostenibilidad.

e 22% de los proyectos implementd estrategias de conserva-
cion ecologica, como la siembra y proteccion de especies
nativas, reconocimiento de flora y fauna, y la elaboracion de
guias locales de aves, promoviendo la biodiversidad urbana.

e 22% considerd la eleccion de luminarias que minimizan la
contaminacion luminica, protegiendo la calidad del entorno

nocturno y la biodiversidad.




En la categoria de Eficiencia en Agua

* 44% de los proyectos implemento estrategias de recircula-
cion y reutilizacion de agua, incluyendo el aprovechamiento
de agua lluvia, condensaciéon de sistemas de aire acondi-
cionado y abastecimiento parcial de sanitarios con agua no
potable, ademas de una gestidén eficiente del paisajismo.

e 78% contaba con griferias y sanitarios de bajo consumo
desde etapas tempranas del proyecto, o realizé modifica-
ciones posteriores para mejorar la eficiencia hidrica.

e 22% priorizd el uso de especies nativas o adaptativas en el
paisajismo, y restringio el riego Unicamente a periodos de
alta sequia, reduciendo significativamente el consumo de
agua en exteriores.

En la categoria de Energia y Atmosfera

e 56% priorizé sistemas HVAC eficientes, por medio de equipos
de alto desempefo energético.

e 44% de los proyectos incorporo sistemas de iluminacién LED
y controles automaticos, optimizando el uso de la energia en
los espacios interiores.

e 44% implemento sistemas de generacion de energia renova-
ble en sitio, principalmente mediante paneles fotovoltaicos.

e 33% aplico principios de diseflo pasivo, como lucarnas y en-
tradas de luz natural, para minimizar la necesidad de ilumina-
cion artificial durante el dia.

e 22% implementd sistemas de medicién mas detallados para
identificar y controlar consumos irregulares, facilitando la
toma de decisiones informadas en la operacion.

En la categoria de Materiales y Recursos

e 67% de los proyectos cred o actualizd sus politicas de com-
pras, mantenimiento y renovacion, integrando criterios de
sostenibilidad desde su disefio e implementacion.

e 78% de los proyectos considerd la gestion de residuos soli-
dos como un eje fundamental del proceso, implementando
acciones como la separacion en la fuente, auditorias de de-
sechos y capacitaciones al personal para mejorar las tasas
de desvio y evitar la contaminacion cruzada.
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RETOS Y OPORTUNIDADES
PARA LOS PROYECTOS

Uno de los retos mas significativos que enfrentan los proyectos de operacion y mantenimiento
sostenible es articular las decisiones de inversion con los objetivos de sostenibilidad, especial-
mente cuando se busca demostrar tasas claras de retorno. Si bien algunas estrategias, como las
enfocadas en eficiencia energética, permiten calcular facilmente su rentabilidad, otras como la
mejora en la calidad del aire o el bienestar de los ocupantes, generan beneficios intangibles cuya
valorizacién econdmica aun es dificil de demostrar. Esta dificultad limita su comunicacion efectiva
a los tomadores de decisiones financieras y representa una barrera para su priorizacion dentro
de los planes corporativos.

O
I

Ademads, aunque existen beneficios financieros e incentivos tributarios aplicables a la operacién
eficiente, estos todavia no son ampliamente conocidos ni aprovechados en el mercado latinoa-
mericano, lo cual restringe la toma de decisiones informadas y dificulta cerrar brechas de inver-
sidn clave. Superar este reto implica no solo mejorar los sistemas de seguimiento y medicidn,
sino también fortalecer la divulgacion de casos exitosos, generar confianza entre inversionistas
y construir un lenguaje comun entre sostenibilidad y rentabilidad.

En edificaciones muy antiguas, uno de los retos mdas importantes esta relacionado con las ade-
cuaciones técnicas requeridas, ya que pueden tener sistemas obsoletos o ineficientes que pue-
den requerir inversiones importantes para su transformacion. Ademas, estas pueden requerir
de interrupciones en la operacién de la edificacién mientras que se realizan las obras.

==

Otro punto critico identificado es la recoleccidon de datos, especialmente en proyectos con mo-
delos de ocupacion en arriendo. Edificaciones con multiples inquilinos, particularmente aquellas
con alta rotacion de ocupantes enfrentan una logistica compleja, tanto en la sensibilizacion del
proceso de certificacion como en la obtencion de datos consistentes. Esto implica un trabajo sos-
tenido de capacitacion y seguimiento que puede volverse repetitivo y demandante en recursos.
Sin embargo, una vez superada esta barrera, los proyectos logran consolidar una base de infor-
macion robusta y confiable que resulta clave para tomar decisiones mas estratégicas, orientar
inversiones y mejorar de manera continua el desempeno de la edificacion.

L))

Una de las categorias mas desafiantes dentro de las certificaciones es la de calidad del ambiente
interior. En muchas edificaciones de América Latina, los sistemas de ventilacion mecanica no
estan instalados de forma generalizada, y es comun encontrar espacios sin mecanismos adecua-
dos para asegurar una calidad minima del aire. Cumplir con estos requerimientos puede implicar
intervenciones de alta complejidad, como la instalacion de sistemas de ventilacion, mejoras en
la envolvente o ajustes en el disefio arquitecténico, lo que a su vez puede generar resistencia
por parte de los arrendatarios que desean conservar la estética o configuracién actual de los
espacios. A pesar de estos obstdculos, los beneficios en salud y confort para los ocupantes son
innegables, aunque mas dificiles de cuantificar desde una perspectiva financiera directa.
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En esta misma linea, algunos proyectos reportaron que la realizacién de las encuestas de trans-
porte y bienestar a través de ARC puede representar un reto. Factores como la experiencia del
usuario con la plataforma y la comprensién de los formularios por parte de los ocupantes han
llevado a que los equipos de sostenibilidad implementen estrategias creativas de sensibiliza-
cion para incentivar la participacion y alcanzar el porcentaje minimo requerido.

&
o

El manejo de residuos también representa un reto operativo, especialmente en las primeras
etapas de implementaciéon. Aunque muchas edificaciones ya cuentan con procesos basicos
de separacion, avanzar hacia un sistema mas detallado de pesaje, monitoreo y trazabilidad de
residuos por zonas o por edificio requiere ajustes logisticos significativos. No obstante, este es-
fuerzo se traduce en una mayor comprension del flujo de residuos vy, con el tiempo, en mejores
decisiones operativas y ambientales.

Finalmente, un reto identificado de manera transversal fue el cambio cultural dentro de las
organizaciones. La sostenibilidad, cuando se aborda como parte estructural de la estrategia
empresarial, requiere una articulacion clara entre todas las areas de la compafiia: desde opera-
ciones y mantenimiento, hasta recursos humanos, compras, comercial y comunicacion. Reunir
la documentacion necesaria para la certificacion suele implicar coordinar multiples fuentes in-
ternas, homogeneizar formatos y establecer canales de colaboracién entre equipos que nor-
malmente no interactuan.

El uso de LEED en Operacion y Mantenimiento no solo permite enfrentar los desafios comunes de la ges-
tion sostenible de edificaciones, sino que también abre un abanico de oportunidades para mejorar la toma
de decisiones, optimizar el desempefio y fortalecer la propuesta de valor de los activos inmobiliarios. La
certificacion LEED O+M brinda una herramienta estructurada para alinear la operacion de los edificios con
objetivos claros de sostenibilidad y eficiencia. Al fomentar el monitoreo de consumos, el analisis de datos y
la medicion del desempefo, permite tomar decisiones informadas que optimizan recursos, reducen costos
operativos y fortalecen la resiliencia del activo. Esta informacién también facilita el didlogo con tomadores
de decisiones financieras, al traducir el impacto ambiental en beneficios tangibles.

Mas alld del ahorro energético, LEED O+M impulsa mejoras en la calidad del ambiente interior, el bienestar
de los ocupantes y el manejo integral de residuos, lo que contribuye a espacios mas saludables, funcionales
y responsables. A través de encuestas, métricas e indicadores especificos, los proyectos pueden escuchar
activamente a sus usuarios, adaptarse a sus necesidades y generar una cultura de mejora continua que favo-
rece tanto a propietarios como a arrendatarios.

Finalmente, el proceso de certificacion fomenta una articulacion mas sdlida entre dreas internas de la orga-
nizacion, como operaciones, compras, talento humano y comunicaciones, promoviendo una cultura corpora-
tiva mas comprometida con la sostenibilidad. Esta colaboracion no solo mejora la eficiencia organizacional,
sino que también posiciona a las companfias como lideres en sostenibilidad, mejorando su reputacion, acceso
a incentivos y valor en el mercado.
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COLOMBIA

Angélica Ospina, Directora Ejecutiva del Consejo Colombiano de Construccion Sostenible, destaca que se
estad evidenciando un creciente interés por parte de propietarios, operadores y gestores de activos en in-
corporar criterios de sostenibilidad integral en la operacién de edificios. Este interés estd cada vez mas
alineado con enfoques ASG, y una gestion estratégica de portafolios que permita gestionar correctamente
riesgos tales como: financieros, regulatorios y reputacionales. Ademas, sefiala que el panorama normativo
y de mercado comienza a ofrecer condiciones favorables, especialmente en lo relacionado con incentivos
tributarios que pueden aplicarse a servicios como auditorias energéticas y gestion eficiente de la energia
en procesos de retrofit. “Seguramente veremos una adopcion muy rapida de herramientas como LEED O+M,
PERFORM y GRESB en la gestion de activos y portafolios”, afirma, subrayando que estos marcos no solo
facilitan la medicion y mejora continua, sino que también fortalecen la transparencia y confianza frente a
inversionistas, clientes y otros grupos de interés.

ECUADOR

Jhoana Garcia, Directora Ejecutiva del Consejo Ecuatoriano de Edificacion Sustentable, sefiala que “el estado
de las edificaciones existentes en Ecuador presenta importantes desafios estructurales y operativos, pero
también oportunidades de mejora mediante estrategias de sostenibilidad y modernizacién”. Entre los princi-
pales retos identifica la ausencia de una cultura de mantenimiento preventivo, la infraestructura envejecida en
sectores clave como educacion y salud, la falta de incentivos para procesos de retrofit, y una limitada gestion
de datos que impide tomar decisiones basadas en evidencia. También destaca vacios normativos, escasa ca-
pacitacion técnica y una cultura predominantemente reactiva en la gestion de edificaciones, o que prolonga
el deterioro de los activos existentes.

Sin embargo, Garcia resalta que “se observa un creciente interés del sector privado y de algunos gobiernos
locales por adoptar criterios de sostenibilidad en la operacion de edificaciones existentes”. Durante 2024, este
interés se tradujo en un aumento moderado pero sostenido en la aplicacion de LEED O+M, especialmente en
edificios corporativos, educativos y hospitalarios. Este avance ha sido impulsado por el reconocimiento del
valor operativo de la certificacion dentro de las politicas ESG, asi como por el desarrollo de proyectos piloto
en ciudades como Quito y Guayaquil, que han generado aprendizajes clave sobre gestion operativa y brechas
de datos.

Asimismo, destaca el rol activo del Consejo Ecuatoriano de Edificaciéon Sustentable (CEES) como articulador
de alianzas estratégicas, capacitacion técnica y difusion de conocimiento. “Las bases estdn sentadas para
que en 2025 y 2026 se concrete una mayor cantidad de certificaciones LEED en operacion y mantenimiento”,
concluye, sefialando que la participacion de gobiernos locales y el fortalecimiento de la articulacion publi-
co-privada serdn clave para consolidar una transicion hacia edificaciones mas eficientes y resilientes en el pais.
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PANAMA

Maria Paulina Londofio Echeverri, Coordinadora Ejecutiva, seflala que “muchos edificios carecen de una ade-
cuada gestion de operacion y mantenimiento, especialmente en el sector residencial y en infraestructuras
publicas”. Si bien existen edificaciones modernas con altos estandares de eficiencia, la mayoria de las cons-
trucciones mas antiguas requieren mejoras significativas en infraestructura, sistemas de climatizacion, ilumi-
nacioén, uso del agua y accesibilidad. Esta situacion se ve limitada por la falta de regulaciones obligatorias en
eficiencia energética, escasa cultura de mantenimiento preventivo y la percepcion de altos costos asociados
a tecnologias sostenibles.

Ante este panorama, Londofio destaca que “el fortalecimiento de incentivos financieros y la articulacion entre
actores publicos y privados podrian acelerar las mejoras en mantenimiento, operacion eficiente y proyectos de
retrofit”. Para lograrlo, considera clave simplificar los procesos burocraticos, implementar incentivos fiscales y
establecer politicas especificas que impulsen la modernizacion de edificaciones antiguas en el pais.

1
ANMYT

ARGENTINA

Guillermo Simon-Padrds, CEO del Argentina Green Building Council, destaca que “el estado del mercado de
oficinas clase AAA en Argentina es muy bueno”, ya que estas edificaciones suelen actualizarse cuando los
sistemas HVAC o de iluminacion se vuelven obsoletos. También sefiala que el segmento residencial muestra
un estado aceptable, aunque con deficiencias notables en aislacion térmica, donde las renovaciones suelen
limitarse al recambio de ventanas. Entre las barreras principales identifica el contexto econémico del pais,
la falta de conocimiento técnico en eficiencia energética y las bajas tarifas de gas y electricidad, histérica-
mente subsidiadas. Sin embargo, afirma que “con el crecimiento del crédito y la suba de tarifas del actual
gobierno, vemos un aumento en la renovacion de las operaciones a futuro”, lo cual podria abrir oportunida-
des para mejorar el desempefio energético del parque edificado.
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CHILE

Maria Fernanda Aguirre, Directora Ejecutiva del Chile Green Building Council, sefiala que en Chile existen
mas de 35.000 edificaciones, de las cuales mas del 90% son de uso residencial y en su mayoria no cumplen
con condiciones Optimas de sostenibilidad, especialmente en eficiencia energética, hidrica y calidad am-
biental interior. En el sector no residencial, hay zonas comerciales y patrimoniales deterioradas que no han
sido modernizadas por trabas burocraticas, aunque también existen casos exitosos de reacondicionamiento
urbano con enfoque ambiental y social. “Estas iniciativas han incorporado variables de sostenibilidad rela-
cionadas con energia, agua, residuos y biodiversidad, y han ayudado a revitalizar zonas degradadas agre-
gando plusvalia a través de soluciones sostenibles”, afirma.

Aguirre resalta que la centralizacion del pais y la presion por construir mas infraestructura en contextos ur-
banos densos plantean desafios regulatorios y financieros. Sin embargo, también ve una oportunidad en la
implementacion de estrategias de sostenibilidad, como los sistemas de certificacion, que ya estan incluidos
en instrumentos clave como la estrategia climatica de largo plazo y la taxonomia de financiamiento verde.
“Contamos con un estado de madurez que permite valorar los atributos de sostenibilidad en la fase de
operacidon y mantenimiento, y la taxonomia verde —que incluye edificaciones existentes— serd crucial para
orientar inversiones hacia el retrofit de proyectos de distintos usos”, concluye.

PERU

Lucas Luis Sarmiento Lui, CEO del Green Building Council Peru, destaca que, aunque la construccion informal
supera en metros cuadrados a la formal, “existe hoy una mayor conciencia del riesgo de la infraestructura sin
mantenimiento y adecuadamente operada”. Sefiala como barreras clave el escaso acceso a mecanismos de
financiamiento para vivienda en sectores de bajos ingresos, la burocracia en los procesos de licenciamiento
y la frecuente asociacion entre emprendimiento e informalidad. Sin embargo, resalta una tendencia positiva:
“hay una creciente conciencia de la necesidad del facility management formal y de buscar evidencia de la
sostenibilidad en la operacién de la infraestructura”.













